
ADR y Scan Cards



Servicio de envío automático (ADR)

El servicio de envío automático es la forma más
fácil de recibir los productos que te gustan y de
mantener tu volumen personal y participación.
Cada mes, los productos que hayas seleccionado
se te entregarán cómodamente el día que
prefieras. Entre las grandes ventajas de ADR, se
incluyen las siguientes:

• El producto llega a tu casa todos los meses

• Mayor flexibilidad

• Puedes gestionar tu cuenta en línea en todo
momento

• Gana puntos por productos basados en el 20 %
del volumen de ventas personal total del pedido

• Los puntos de producto aumentan hasta el 30 %
tras 12 envíos del programa

*Se excluyen algunos mercados, regiones 
específicas o islas de este plan de descuentos.



ADR inicial que califica para el 
escáner:

1. Contiene un producto con certificación de Nivel de 
carotenoides en la piel (SCS) (LifePak®+, JVi®, Beauty 
Focus Collagen+, Beauty Focus MultiBeauty)*.

2. Es nuevo y no existe.

3. Está vinculado a un nuevo número de Scan Card dentro 
de los plazos adecuados.

4. Está vinculado a una Scan Card utilizada por el escáner 
sincronizado.

5. Está registrado en Europa a fin de que cuente para el 
programa del escáner.

6. Está totalmente pagado y enviado.

*Comprueba en www.nuskin.com la disponibilidad del producto en tu país.

http://www.nuskin.com/


ADR inicial que califica para el escáner

En el mismo ADR, puedes vincular tantas Scan Cards como 
productos con certificación de SCS haya.

Cada producto vinculado a una Scan Card dentro del plazo 
correcto cuenta para 1 ADR calificado. 

EJEMPLO:
• Un cliente (John) se escaneó el 1 de enero.

• El 15 de enero, John encarga 1 LifePak+ y 2 Beauty Focus
Collagen+ en un nuevo ADR.

• John ahora puede vincular un máximo de 3 Scan Cards a su
ADR y es lo que hace.

• Estos 3 ADR ahora cuentan para el rendimiento de tu
escáner.



Un ADR nuevo y 
no uno existente

1. Selecciona los productos con 
certificación de SCS que deseas.
2. Selecciona la cantidad que 
deseas.
3. Marca este pedido como ADR.



Vincular la Scan Card
a tu pedido ADR
CUANDO CREAR UN NUEVO ADR ES 
LA MEJOR OPCIÓN

1. Selecciona los productos con 
certificación de SCS que deseas.
2. Selecciona la cantidad que deseas.
3. Marca este pedido como ADR.
4. Ingresa los números de la Scan Card



Vincular la Scan Card
a tu pedido ADR

¿YA CREASTE UN ADR*?

1. Inicia sesión
2. Dirígete a MANTENIMIENTO ADR
3. Busca la sección SCAN CARDS
4. Haz clic en “Añadir/modificar Scan Card”.
5. Guarda los cambios

*Respeta la regla de los 90/15 días cuando vincules una Scan Card a fin de que tu ADR califique para el rendimiento 
del escáner.



Un ADR recurrente

• Un pedido ADR de productos con certificación 
de SCS (Nivel de carotenoides en la piel)
(LifePak®+, JVi®, Beauty Focus Collagen+, Beauty 
Focus MultiBeauty*), 

• que sigue a un ADR inicial con una Scan Card que 
califica para un reescaneo físico gratuito** 

• y que está totalmente pagado y enviado.

*Comprueba en www.nuskin.com la disponibilidad del producto en tu país.

**Una Scan Card califica para un reescaneo físico gratuito si el ADR se paga en 
el mes anterior al escaneado gratuito.

http://www.nuskin.com/


Cómo tener un ADR recurrente
1. Vuelve a pedir los productos con certificación de SCS que desees para mantener tu ADR mensual.

2. Realiza un reescaneo físico gratuito con tu Scan Card utilizada anteriormente.

PASO 1:

Pídele a tu cliente que 
inicie sesión en su 

cuenta, haga clic en 
Administrar ADR y elija su 

ADR mensual activo.

PASO 2: 

Ejecuta y paga el 
mismo ADR todos 

los meses.

PASO 3: 

Realiza un reescaneo 
físico a tu cliente con la 
misma Scan Card todos 

los meses.



ADR recurrente y elegibilidad para la 
regla de reescaneo

ADR INICIAL

Escaneo inicial y 
enlace al ADR 

según las reglas

ADR RECURRENTE  
= ADR inicial 

reordenado/pagado

y

Scan Card inicial 
utilizada para el 

reescaneo

Primer mes Segundo mes Tercer mes Y así sucesivamente

ADR RECURRENTE  

= ADR inicial 
reordenado/pagado

y

Scan Card inicial utilizada 
para el reescaneo



Regla de los 90/15 días para crear una ADR 
y vincular una Scan Card

CASO 1
PRIMERO SE HACE UN ESCANEO y después se crea un nuevo ADR 

*El primer día en que se realiza el escaneo o la ADR forma parte de los plazos 90/15.

Fecha del escaneo 
inicial

Nuevo plazo para la 
creación de ADR y 

vinculación de la Scan Card

1 de enero 31 de marzo

+ 89 DÍAS*



CASO 2

PRIMERO SE CREA UN NUEVO ADR y después se realiza un escaneo

*El primer día en que se realiza el escaneo o la ADR forma parte de los plazos 90/15.

Fecha de creación 
del nuevo ADR

Plazo para el 
escaneo inicial y la 
vinculación al ADR

1 de enero 15 de enero

+14 DÍAS*

Regla de los 90/15 días para crear una 
ADR y vincular una Scan Card



Si no se cumple alguno de los plazos anteriores, el ADR no podrá formar parte de esa actividad mensual de escaneo como ADR nuevo o inicial.

Solo esa SCAN CARD INICIAL PUEDE VINCULARSE al nuevo ADR que se escaneó 89 DÍAS* 
ANTES de la FECHA DE CREACIÓN DEL ADR o que se escaneó 14 DÍAS*DESPUÉS de la 
FECHA DE CREACIÓN DEL ADR.

A partir del día de creación del nuevo ADR, tienes MÁS DE 89 DÍAS PARA PAGAR EL ADR 
Y VINCULAR LA SCAN CARD.

Si el ADR SE CREÓ EL 1 DE FEBRERO, solo se podrá vincular a este ADR la Scan Card 
inicial que se escaneó ENTRE EL 5 DE NOVIEMBRE Y EL 15 DE FEBRERO.

*El primer día en que se realiza el escaneo o la ADR forma parte de los plazos 90/15.

Fecha del 
escaneo inicial

Fecha del 
escaneo inicial

15 de febrero

Fecha de creación del 
nuevo ADR

1 de febrero

Regla de los 90/15 días para crear un ADR nuevo o inicial 
registrado en Europa



Garantía de reembolso 

CASO 3

GARANTÍA DE REEMBOLSO: plazo de admisión

*Programa la fecha de entrega del ADR en un plazo de 7 días a partir de la fecha del escaneo inicial incluido.

mín. 90 - máx. 100 
días Escaneo inicial

Visita www.nuskin.com para conocer todos los detalles de la garantía de reembolso.

Reescaneo

Pedido de ADR pagado 
y entregado*

http://www.nuskin.com/


La mejor situación para sus clientes y para 
usted:

1. Realice un escaneo físico de sus clientes.
2.En un plazo máximo de 7 días desde el 

escaneo inicial:
• Haz que realicen el pedido y paguen 

los productos de SCS en un nuevo ADR 
para que se pueda enviar el pedido.

• Pídeles que vinculen el número de la 
Scan Card a su pedido de ADR.

3. Realiza un reescaneo entre 90 y 100 días 
como máximo a partir de la fecha del 
escaneo inicial.

BENEFICIOS:

• Clientes: elegibles para la 
garantía de reembolso.

Visita www.nuskin.com para conocer todos los detalles de la garantía de 
reembolso.

http://www.nuskin.com/


Scan Card

Scan Card es una tarjeta de plástico reutilizable que otorga acceso a los clientes a un SEGUIMIENTO 
PERMANENTE gratuito de su SCS. 

Las Scan Cards digitales están disponibles sin costo exclusivamente para los arrendatarios del 
escáner*.

El número de Scan Card funcionará como inicial la primera vez que se utilice y, una vez activada, 
pasará a ser de seguimiento.
*Las Brand Affiliates pueden ponerse en contacto con el coordinador local de escáneres de su mercado para adquirir Scan Cards digitales. 
Tanto los arrendatarios del escáner como los Brand Affiliates pueden adquirir Scan Cards físicas a través del sitio web de Nu Skin.



Número de Scan Card
Scan Card física:

Número de Scan Card digital recibido por correo electrónico:



Condiciones de compra: Créditos de la 
Scan Card digital

Ten en cuenta que la atribución* de créditos de Scan Cards digitales (“créditos”)
se realiza íntegramente en formato digital. En consecuencia, no recibirás una
copia física de tu número de Scan Card ni un recibo en papel.

Es importante tener en cuenta que tanto los créditos adquiridos como los
gratuitos no son reembolsables y no pueden transferirse a otra cuenta. Cuando
compras créditos, reconoces y aceptas el carácter no reembolsable e
intransferible de los mismos tanto para la compra actual como para toda compra
futura de créditos.
*Las Brand Affiliates deben ponerse en contacto con el coordinador local de escáneres de su mercado para adquirir Scan 
Cards digitales. 



Seguimiento permanente
Mientras el cliente permanezca en el ADR cualificado de pago, su Scan Card
permanecerá activa y podrá volver a utilizarla para un reescaneo gratuito*
UNA VEZ AL MES.

5 de mayo A partir del 1 de junio

Reescaneo disponible
Escaneo inicial realizado

*Una Scan Card califica para un reescaneo físico gratuito si el ADR se paga en el mes anterior al escaneado gratuito.



Seguimiento permanente

Si el ADR se cancela o si el producto SCS se retira del ADR, Scan Card se 
DESACTIVARÁ y se detendrá el seguimiento permanente.

Solo Nu Skin® puede REACTIVAR las Scan Cards en caso de que el ADR 
se haya borrado por error y las Scan Cards permanezcan en el mismo ADR. 
Los pedidos de ADR deben pagarse.

Una Scan Card NO PUEDE MOVERSE de un ADR a otro.




