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Apparat

Allméant

1.

Vad ar S3:ans positionering?

S3:an ar nasta generation av innovativa affarslésningar. Den mater fortfarande samma sak som S2:an,
d.v.s. nivaderna av karotenoider i huden. Den mater inget annat &n detta sa det ar ingen ny apparat. Det &r
en utveckling av S2, en mindre, snabbare och barbar sddan. Den hjélper dig att bedriva din verksamhet pa
ett lattare och effektivare satt.

Vad mater S3:an?
Liksom S2, sd mater S3 nivaerna av karotenoider i huden genom att skanna handflatan med hjalp av
tekniken Raman spektroskopi.

Vad ar skillnaden mellan S2 Everest och S3?

S3:an ar:
Mindre: 20-25 %
Snabbare: 30 sek. for att skanna jmf. med 90 sek. med S2:an
Barbar: Bluetooth, tradlés och batteridriven (500 skanningar eller 6 tim. konstant anvandning pa en enda
laddning)
Nytt innehall med skanner-appen:
o Oversikt 6ver skannerstatus
Spérbara skannerrekord
Automatiska pdminnelser om att testa och synka skannern
Inkdp av digitala skannerkortsnummer
Support

(el elNelNe)

Vad inkluderas i sjalva enheten for S3:an?
A. 1 S3 Pharmanex BioPhotonic Scanner (apparaten)
B. 1 iPad mini och tillhérande skydd
C. 1 laddare och natsladdar
D. 1 béarbar vaska

A. 53 Scanner B. Apple iPad Mini

C. 53 Scanner power supply & adapters D. 53 Scanner carrying case
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S3 & iPad mini

5.

10.

Vilken iPad mini-modell tillhandahaller foretaget?
S3-enheten inkluderar en iPad mini WiFi 16 GB. G4 till apple.com/iPad fér mer information om modellen.

Fungerar S3:an med Android, PC laptop, Windows eller annan datorutrustning?
Nej. S3:an fungerar inte med andra operativsystem eller utrustning férutom Apple iPad mini. Det finns f.n.
inga planer pa att anpassa S3:ans app till Android, Windows eller andra plattformar.

Kan jag anvanda S3:an med min iPhone, iPad eller Apple-dator?

Den forsta lanseringen av S3 fungerar bara med iPad mini och inte med annan utrustning fran Apple. Det
finns dock planer pa att optimera programvaran for ytterligare Apple-produkter i framtiden. Dessa
uppdateringar avgors ifall Nu Skin Enterprises kan utveckla program som ar anvandarvanliga tillsammans
med flera enheter.

Kan jag anvanda min egen iPad mini istéllet fér den som skickades med S3:an?
Ja. Du kan installera S3:ans app pa vilken iPad mini som helst enligt instruktionerna. Men observera att
endast en iPad mini &t gangen kan lankas till S3:an.

Ager jag den iPad mini som kommer med S3:an?
Nej, den hyrs bara ut till dig som en del av skannerenheten. Nu Skin ar fortsatt &gare till utrustningen enligt
leasingavtalet for S3:an.

Kan jag ocksa anvanda iPad mini for eget bruk?

Forutom appen sa innehaller iPad mini fler funktioner, sdsom Game Centre, App Store, kalender, foton
och kamera m.m. Men kom ihag att denna iPad mini ar uthyrd till dig som ett affarsverktyg. Darfor ska alla
funktioner (appen och de 6vriga) anvandas i enlighet med foretagets instruktioner och endast i affarssyfte,
inte for personliga syften.

Skanna med S3

11.

12.

13.

14.

Ska det vara nagra sladdar till S3?
S3:an ar sladdlos tack vare Bluetooth och WiFi. Den enda kabel som behdévs bifogas utrustningen och
anvands for att ladda skannern och iPad mini.

Hur kopplas S3:an till iPad mini?
S3:an ansluts till iPad mini via tradlos Bluetooth. Anslutningen majliggérs genom att Bluetooth-knappen pa
skannern ar paslagen. Det gor det mojligt for skannern och iPad mini att kopplas ihop utan nagra sladdar.

Kan jag anvanda S3 med WiFi?
Ja. iPad mini fungerar bara med WiFi. For att hamta S3:ans app och skicka dina skannerrapporter till Nu
Skins databas maste du anslutas till ett tradlost natverk.

Maste jag ha internet for att kunna skanna?
Nej. Under sjalva skanningen behévs ingen internetanslutning. Men for att hamta S3:ans app och skicka
dina skannerrapporter till Nu Skins databas maste du anslutas till ett tradlost natverk.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Hur lang tid tar det att varma upp och kalibrera S3:an?

S3:an behover inte varmas upp men den har tva kalibreringsmoment: skanning med locket pa, vilket
behovs en gang per dag, samt operatorsskanning, vilket kravs var 14:e dag. En skanning tar 30 sekunder.
S& maximal kalibreringstid for S3:an ar 60 sekunder.

Hur mycket strom kréaver S3:an?
S3 behdver 20V eller 2A.

Hur lang tid tar det att skannas med S3:an?
Det tar 30 sekunder medan S2:an tar 90 sekunder.

Hur lange kan jag skanna utan att ladda S3?
Forsta gangen du far utrustningen maste du ladda skannern och iPad mini i atta timmar innan du anvander
dem. Nar de val ar laddade kan du skanna 500 ganger eller i sex timmar konstant.

Vad behover jag for att kunna skanna?
Du behover en aktiv skanner, kopplad till iPad mini samt ett skannerkortsnummer.

Ska jag anvéanda skannerkort for att skanna med S3:an?

Ja. Det finns tva alternativ for att skanna: antingen anvander du de fysiska korten med din S2:a eller sa
koper du digitala skannerkortshnummer via appen. De skannerkort du for narvarande anvander till S2:an
fungerar ocksa med S3.

Kan jag lasa kortets streckkod med iPad mini?
Ja. Med S3-appen kan du lasa skannerkortets streckkod utan att ladda ned extra program eller
applikationer.

Kan jag aterskanna nagon med S3:an nar de forst skannats med S2:an?
Ja, det gar bra.

Hur ofta behotver jag ladda upp S3:an?

Uppladdningen ager rum med appens synkknapp nar man ar uppkopplad till ett tradlost natverk. For att
alltid ha uppdaterade skannerrapporter, rekommenderas du att ladda upp resultaten efter varje skanning
med S3. Annars sa kravs en uppladdning per manad.

Kan jag anvanda S3-appen pa mitt eget sprak?

S3-appen finns pa foljande sprak inom EMEA: Engelska, tjeckiska, tyska, danska, spanska, franska,
ungerska, italienska, hebreiska, hollandska, norska, polska, ruméanska, slovakiska, svenska, finska, ryska
och ukrainska.

Kan jag se mina skannerrapporter paiPad mini?

Om du &r ansluten via WiFi nar du internet med din iPad mini. D& kan du alltsa logga in pa Nu Skins
hemsida, g& till OFFICE och Volumes and Genealogy och se dina skannerrapporter. Det finns ingen
direktlank till dina rapporter pa S3:ans app.
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S3 Support

26.

27.

28.

29.

30.

Far jag nagra felmeddelanden om problem uppstar med S3:an?
Ja. Liksom S2:an visar S3 vissa felmeddelanden och instruktioner om hur man léser problemen. Du kan
dessutom kontakta din lokala kundservice pa neuscanner@nuskin.com for att f& hjalp.

Far jag teknisk support for iPad mini?

Du far teknisk support for alla problem som kan uppsta med S3-appen. For andra problem som kan uppsta
gallande  allmédnna  funktioner eller menyer i iPad mini, besdker du lampligen
http://www.apple.com/support/ipad/ eller begar support fran din lokala Apple-affar.

Hur far man service nar skannern eller iPad géatt sonder?
D& Nu Skin kvarstar som &gare till S3-enheten (skannern och iPad mini), sd ar Nu Skin ansvariga for att
ersatta trasig utrustning och se till att du har en enhet som fungerar.

Hur kan jag uppgradera iOS paiPad?
Om din iPad mini behover uppgradera sin iOS-version, blir du informerad via en pop-up som fragar om du
vill uppgradera. Du bekraftar bara detta genom att trycka pa knappen sa sker uppgraderingen automatiskt.

Hur uppgraderar jag S3-appen?
Om din S3-app behover uppgradera sin iOS-version, blir du informerad via en pop-up som fragar om du
vill uppgradera. Du bekraftar bara detta genom att trycka pa knappen sa sker uppgraderingen automatiskt.
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